Questionnaire a destination des commercgants

Nom du commerce :
o Réponse ...

Nom du répondant :
e Réponse ...

Adresse email :

o Réponse ...

Fonction du répondant :
e Propriétaire

e Gérant
e Salarié
e Autre: ...

A votre avis, quel(s) mode(s) de transport vos clients utilisent-ils pour venir faire des

achats dans ce quartier ? (répartissez vos clients en pourcentages dans les modes de transports
suivants, total=100%)

e Voiture
e Vélo

e Transports en commun

¢ Pied
e Train
e Autre

A votre avis, ou habitent vos clients ? (répartissez vos clients en pourcentages dans les modes
de transports suivants, total=100%)

o Lile
e Périphérie lilloise

e En dehors de la Métropole lilloise

Selon vous, quel élément est le plus génant pour vos clients actuellement dans le
centre-ville ? [une seule réponse possible]

¢ Omniprésence de la voiture

e Omniprésence des vélos

e Circulation difficile

e Manque de stationnement



e Manque d’espace pour les piétons
¢ Manque de place pour laisser les vélos

e Sans avis

Selon vous, quelle mesure donnerait envie a vos clients de venir plus souvent dans le
centre-ville? [une seule réponse possible]

e Des trottoirs plus larges et moins encombrés

o Faciliter 'accés et le stationnement vélo

o Veégétaliser

e Faciliter la circulation et le stationnement automobile

e Transports collectifs plus efficaces

e Reéduire les nuisances du trafic motorisé

e Transports en commun gratuits

Selon vous, le trajet en voiture de vos clients pour venir dans le centre est-il :
e Tres facile
o Facile
¢ Difficile

e Tres difficile

Selon vous, le stationnement pour vos clients qui viennent en voiture est-il :
e Facile
¢ Difficile

Ou habitez-vous ? (Ville, si Lille quel quartier ?)

e Réponse ...

Quel moyen de transport utilisez-vous pour accéder a votre commerce ?

e Voiture

e Vélo

e Transports en commun
e Pied

e Trottinette électrique



e Train
e Scooter/Moto
o [Autre...]

Si voiture : ou stationnez-vous ?
e Dans un parking souterrain
e En voirie payante

e En voirie gratuite



